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DEFINICJE

Regulamin Konferencji Dzien z Innowacjg 2025
(wersja z dn. 19.09.2025)

Uzyte w Regulaminie pojecia pisane wielkg literg majg nastepujgce znaczenie:

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

(g)

(h)

(i)

Agenda” - ustalony przez Organizatora orientacyjny program Konferencji, udostepniony w
Serwisie, ktéry moze ulega¢ zmianom;

,Konferencja” - konferencja poswiecona roli innowacji i zmian regulacyjnych w transformacji
systemu ochrony zdrowia oraz przysztosci nowoczesnych terapii, pod nazwa Dzien z Innowacjg
2025, organizowana przez Organizatora w Warszawie w dniu 28.10.2025r.

,Organizator” — Zwigzek Pracodawcéw Innowacyjnych Firm Farmaceutycznych INFARMA, adres:
ul. Jasna 14/16A,00-041 Warszawa, email: biuro@infarma.pl;

,Partner” — podmiot, ktéry na podstawie umowy zawartej z Organizatorem uprawniony jest w
szczegblnosci do wsparcia Organizatora w czynnosciach organizacyjnych zwigzanych z
Konferencja oraz prowadzenia dziatalnosci promocyjnej na terenie Konferencji oraz wysytania
Uczestnikom informacji handlowych drogg elektroniczna (w przypadku uzyskania odpowiedniej
zgody);

,Polityka Prywatnosci” — dostepna w Serwisie klauzula informacyjna, zawierajaca informacje
dotyczace przetwarzania danych osobowych Uczestnikdw oraz uzytkownikéw Serwisu w

zwigzku z korzystaniem z Serwisu lub udziatem w Konferencji;
»Regulamin” — niniejszy Regulamin;

»Serwis” - dedykowana strona internetowa dostepna pod adresem
https://dzienzinnowacja.pl/ zawierajgca szczegétowe informacje o Konferencji;

»Student” — Uczestnik, ktéry nie ukorczyt 26 lat, kontynuujacy edukacje na uczelni wyzszej i
posiadajacy wazna legitymacje studencka;

,Uczestnik” - petnoletnia osoba fizyczna, ktéra zaakceptowata Regulamin, uprawniona do
udziatu w Konferencji. Osoba niepetnoletnia moze by¢ Uczestnikiem wytgcznie za zgodg jej
przedstawiciela ustawowego oraz po uzyskaniu zgody Organizatora wyrazonej w formie
dokumentowej pod rygorem bezskutecznosci.

Pojecia okreslone w pkt. 1.1. bedg zawieraty liczbe mnogg i odwrotnie, a pojecia w okreslonym rodzaju bedg

zawieraty wszystkie rodzaje.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin okresla w szczegdlnosci zasady dokonywania przez Uczestnikdw rejestracji na Konferencje oraz

zasady uczestniczenia w Konferencji.

W kazdym wypadku tres¢ umowy zawieranej pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem jest kazdorazowo

okreslana Regulaminem.

Akceptacja Regulaminu jest warunkiem koniecznym dla dokonania rejestracji oraz udziatu w

Konferencji.
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Uczestnik dokonuje akceptacji Regulaminu podczas procesu rejestracji na Konferencje w Serwisie.
Akceptacji dokonuje sie poprzez zaznaczenie stosownego pola ,check box” ponizej formularza
rejestracyjnego.

Uczestnicy zobowigzani sg do przestrzegania postanowien Regulaminu.

Zasady przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw oraz uzytkownikéw Serwisu zostaty szczegdétowo
okreslone w Polityce Prywatnosci.

Regulamin stanowi wzorzec umowny w rozumieniu art. 384 § 1 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku
Kodeks cywilny.

Regulamin jest dostepny w Serwisie w sposéb ciggty. Kazdy moze skopiowac tekst Regulaminu, zapisac
lub wydrukowac go za pomocg swoich urzadzen.

Srodkiem komunikacji wykorzystywanym w celu wykonania umowy jest poczta elektroniczna
biuro@infarma.pl, o ile Regulamin nie stanowi inacze;j.

Liczba miejsc na Konferencji jest ograniczona, o zakwalifikowaniu do udziatu w Konferencji kazdy
Uczestnik zostanie poinformowany odrebng wiadomoscig e-mailowa.

REJESTRACJA NA KONFERENCJE | ZOBOWIAZANIA UCZESTNIKOW

Rejestracja na Konferencje dokonuje sie przez prawidtowe wypetnienie formularza rejestracyjnego
dostepnego w Serwisie.

W formularzu rejestracji na Konferencje, nalezy podaé nastepujgce dane:

(a) imie i nazwisko Uczestnika;

(b) adres email Uczestnika;

(c) stanowisko;

(d) nazwe organizacji lub w przypadku studentéw, nazwe uczelni.

Przed wystaniem formularza rejestracji, Uczestnik zobowigzany jest zapoznaé sie z trescig Regulaminu
i Polityki Prywatnosci.

Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji danych zawartych w formularzu rejestracyjnym poprzez
kontakt z Uczestnikiem.

Wypetnienie formularza rejestracyjnego oznacza akceptacje warunkow niniejszego Regulaminu oraz
Polityki Prywatnosci. W formularzu rejestracyjnym Uczestnik moze wyrazi¢ zgode na komunikacje
marketingowg drogg elektroniczng przez Organizatora lub Partnerdw, a wyrazenie tej zgody nie jest
warunkiem wystania formularza rejestracyjnego i udziatu w Konferenciji.

W terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia rejestracji, Partner, w imieniu Organizatora, potwierdzi
Uczestnikowi drogg e-mailowg mozliwos¢ uczestnictwa w Konferencji i wpisanie na liste Uczestnikow.

Wiadomos$¢ email przestana od Partnera z potwierdzeniem mozliwosci uczestnictwa w Konferencji
stanowi bilet wstepu na Konferencje.

Wszelkie zmiany w liscie Uczestnikdw wymagajg uzyskania uprzedniej zgody Organizatora wyrazonej w
formie dokumentowej pod rygorem bezskutecznosci.

Przed dokonaniem rejestracji Uczestnika niebedgcego osobg petnoletnig, nalezy uprzednio skontaktowac
sie z Organizatorem w celu potwierdzenia mozliwosci uczestniczenia w Konferencji przez takiego
Uczestnika.
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PLATNOSC ZA REJESTRACIE NA KONFERENCIE

Rejestracja na Konferencje ma charakter nieodptatny.

UDZIAt UCZESTNIKA W KONFERENCII

Przed dopuszczeniem Uczestnika do udziatu w Konferencji, Organizator ma prawo zweryfikowaé, czy
Uczestnik moze uczestniczy¢ w Konferencji zgodnie z Regulaminem, w szczegélnosci czy posiada email
potwierdzajgcy mozliwos¢ uczestnictwa otrzymany od Organizatora oraz czy dane pokrywaja sie z danymi
na dokumencie potwierdzajagcym tozsamos$¢ danego Uczestnika.

W przypadku Studentéw, Organizator dodatkowo zastrzega dopuszczenie do udziatu w Konferencji od
okazania waznej legitymacji studenckiej nalezgcej do Uczestnika.

Kazdy Uczestnik jest zobowigzany do:

(a) okazania potwierdzenia email uprawniajgcego do wstepu na Konferencje oraz dokumentu

tozsamosci zawierajacego dane zgodne z tymi wskazanymi na potwierdzeniu;
(b) przestrzegania postanowien Regulaminu;

(c) noszenia w widocznym miejscu  otrzymanego od Organizatora identyfikatora,
potwierdzajgcych uprawnienie do uczestnictwa w Konferencji.

Kazdy Uczestnik jest uprawniony do:

(a) uczestniczenia we wszystkich prelekcjach i wydarzeniach wskazanych w Agendzie;
(b) udziatu w przerwach kawowych i obiadowych w trakcie Konferencji;
(c) udziatu w innych wydarzeniach zwigzanych z Konferencja, jezeli takowe zostaty przewidziane

przez Organizatora i zakomunikowane Uczestnikowi.

REKLAMACIE

Organizator zobowigzany jest do organizacji Konferencji z nalezytg starannoscig. Reklamacja dotyczace
niewykonania lub niewtasciwego wykonania umowy przez Organizatora powinna by¢ ztozona pisemnie na

adres pocztowy Organizatora lub za posrednictwem wiadomosci email na adres: biuro@infarma.pl i

zawierac:

(a) dane kontaktowe, umozliwiajace identyfikacje i komunikacje z osobg sktadajaca reklamacje;
(b) informacje na temat zdarzenia, ktérego dotyczy reklamacja;

(c) opis okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje;

(d) Zadania zwigzane z reklamacja.

Organizator zobowigzuje sie do rozpatrzenia prawidtowo ztozonej reklamacji w terminie do 14 dni od dnia
jej ztozenia. W terminie, o ktéorym mowa w zdaniu poprzednim Organizator udzieli odpowiedzi na
reklamacje, wskazujac, czy uznaje reklamacje [i w jaki sposdb zamierza jg zrealizowac], czy tez nie uznaje
reklamacji [wraz z uzasadnieniem swojego stanowiskal.

Jezeli w terminie 14 dni Organizator nie udzieli odpowiedzi na zgdanie Uczestnika lub osoby fizycznej
zawierajacej umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci umowy wynika,
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Ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, oznacza to, ze Organizator uznat zgdanie za
uzasadnione.

Organizator zastrzega sobie prawo do wydtuzenia terminu, o ktérym mowa w pkt. 6.2 i6.3. powyzejo 7 dni
w przypadku koniecznosci wyjasnienia dodatkowych okolicznosci, w szczegélnosci zwigzanych z ustugami
Swiadczonymi na rzecz Organizatora przez osoby trzecie [postanowienia tego nie stosuje sie do umowy
zawartej z Uczestnikiem lub osobg fizyczng zawierajacg umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig
gospodarczg, gdy z tresci umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego].

ZASADY PORZADKOWE

W trakcie uczestniczenia w Konferencji Uczestnicy sg obowigzani zachowywaé sie w sposdb
niezagrazajacy bezpieczenstwu innych Uczestnikdw, przestrzega¢ przepisdw prawa, zasad bezpieczefstwa
oraz Regulaminu, jak réwniez bezzwtocznie stosowac sie do polecen stuzb porzadkowych. W szczegdlnosci
zabronione jest tarasowanie i zastawianie wyjs$é i drég ewakuacyjnych, i innych urzadzen niezbednych w
przypadku prowadzenia akcji ratowniczej lub gasniczej podczas Konferencji.

Uczestnicy sg obowigzani do poszanowania praw i godnosci osobistej innych Uczestnikdw. W
szczegoblnosci za zabronione zachowania przyjmuje sie: obrazliwe komentarze stowne dotyczace ptci,
tozsamosci ptciowej, wieku, orientacji seksualnej, niepetnosprawnosci, wygladu fizycznego, rozmiaru ciata,
rasy, pochodzenia etnicznego, religii, zastraszanie, przesladowanie, niewtasciwy kontakt fizyczny i
niepozadana uwaga seksualna.

Niezaleznie od innych postanowien niniejszego pkt. 7., podczas Konferencji zabrania sie uzywania stéw
oraz symboli powszechnie uznanych za niedozwolone, w tym wulgaryzmdéw lub okreslen mogacych
powodowac obraze uczué religijnych lub swiatopogladowych, orazwskazujgcych na dyskryminacje, jak
réwniez niszczenia jakiegokolwiek mienia znajdujacego sie na terenie Konferencji, w szczegdlnosci

oznaczen i tablic informacyjnych, nosnikéw reklamowych, urzadzen i sprzetu.
Uczestnicy zobowigzani sg korzystac z pomieszczen sanitarnych wytgcznie zgodnie z ich przeznaczeniem.

Uczestnicy sg zobowigzani zgtosi¢ niezwtocznie do Organizatora wszelkie przypadki nieodpowiednich
zachowan (w szczegdlnosci tych wskazanych w powyzej) innych Uczestnikow.

Kazdy Uczestnik zobowigzany jest do noszenia identyfikatora konferencyjnego wwidocznymmiejscu
oraz do okazania go kazdorazowo po prosbie Organizatora, przez caty czas trwania Konferencji. Brak
identyfikatora upowaznia Organizatora do wyproszenia Uczestnika z terenu konferencji. Uczestnik nie
moze przekazywad innej osobie swojego identyfikatora konferencyjnego, zas bilet na Konferencje jest
imienny i przypisany jest konkretnemu Uczestnikowi. Kazdy Uczestnik na terenie Konferencji powinien
posiadac przy sobie bilet w wersji papierowej bgdz elektronicznej celem okazania go Organizatorowi.

ROZWIAZYWANIE SPOROW

Ewentualne spory powstate pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem powinny by¢ w pierwszej kolejnosci
rozstrzygane polubownie. Szczegdty dotyczgce sposobdw oraz dostepu do pozasgdowych form
rozstrzygania sporéw znajduja sie pod adresem:
https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe rozwiazywanie sporow_konsumenc kich.php.

Szczegotowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen, rozstrzygania sporow oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne
sg réwniez w siedzibach oraz na stronach internetowych:

(a) powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw;

Stronad4:z7


https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php
https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php

8.3

8.4

8.5

8.6

9.1

9.2

10.

10.1

10.2

(b) organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in.
Federacja Konsumentdéw, Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich). Porady udzielane s3 przez
Federacje Konsumentéw pod bezptatnym numerem infolinii konsumenckiej 800 007 707 oraz
przez Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich pod adresem e-mail
porady@dlakonsumentow.pl);

(c) Wojewaddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujgcymi adresami
internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:

- http://www.uokik.gov.pl/sprawy indywidualne.php;

- http://www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php.

Uczestnicy uprawnieni sg do zwrdcenia sie do Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, zgodnie z
art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej, z wnioskiem o wszczecie postepowania
mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu miedzy Uczestnikiem a Organizatorem.
Informacja na temat zasad i trybu procedury mediacji prowadzonej przez Wojewddzkiego Inspektora
Inspekcji Handlowej dostepna jest w siedzibach oraz na stronach internetowych poszczegélnych
Wojewaddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowe;.

Uczestnicy uprawnieni sg do zwrdcenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego, o ktérym mowa
w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu

wyniktego z zawartej umowy.

Organizator oswiadcza, ze nie stosuje kodeksu dobrych praktyk, o ktérym mowa w ustawie z dnia 23
sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym.

Ewentualne spory sgdowe bedg poddane jurysdykcji w sadzie wtasciwym dla siedziby Organizatora.

REJESTRACJA PRZEBIEGU KONFERENCII

Podczas Konferencji Organizator i Partnerzy sa uprawnieni do utrwalania i rozpowszechniania
przebiegu Konferencji zaréwno w formie audiowizualnej (na potrzeby dziennikarskiej formy wiadomosci i
wywiadu, artystycznego badz teledysku), jak i wizualnej (na potrzeby fotografii dokumentalnej i
artystycznej) dla celéw dokumentacji, jak i promocji lub reklamy. W zwigzku z tym wizerunek osdb
przebywajgcych na terenie Konferencji moze zosta¢ nieodptatnie utrwalony, a nastepnie
rozpowszechniany w sposoéb i dla wyzej okreslonych celéw bezterminowo, na co Uczestnik wyraza zgode
z chwilg wejscia na teren Konferencji.

Organizator uprzedza, ze przebieg Konferencji bedzie filmowany, fotografowany, transmitowany i
nagrywany na nosniki w ramach audycji telewizyjnych, radiowych, internetowych i innych publicznych
transmisji wedtug dowolnej aktualnej metody technicznej.

ODWOLANIE LUB ZMIANA TERMINU KONFERENCII

Organizator zastrzega mozliwos¢ odwotania lub zmiany terminu Konferencji, lub zmiany formuty
przeprowadzenia Konferencji ze stacjonarnej na wirtualng — w przypadku wystgpienia waznych powodow
uniemozliwiajacych lub utrudniajgcych przeprowadzenie Konferenciji.

Za wazne powody, o ktérych mowa w pkt. 10.1. przyjmuje sie w szczegdlnosci: wystgpienie sity wyzszej;
nieosiggniecie wystarczajacej liczby Uczestnikéw; wypowiedzenie lub odstgpienie przez osoby trzecie od
zawartych z Organizatorem umdw niezbednych dla przeprowadzenia Konferencji.
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Przez termin ,sita wyzsza”, o ktorym mowa w pkt. 10.2. powyzej nalezy rozumie¢ wszelkie nadzwyczajne
zdarzenia, ktédrym nie mozna byto zapobiec i ktére pozostajg poza kontrolg Organizatora, niezaleznie czy
mozna byto je przewidzie¢ w dniu ogtoszenia Regulaminu. Sita wyzsza obejmuje w szczegdlnosci przypadki
losowe takie jak pozar, huragan lub inne katastrofy spowodowane sitami natury, zarzadzenia wtadzy
panstwowej lub rzadowej, w tym zakazujgce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, organizacji
wydarzen, wojne, zamieszki, akty terroru, powstania, natozenie embargo, niepokoje spoteczne,
pandemie, epidemie, stany zagrozenia epidemiologicznego, zakazy eksportu lub importu lub strajki
generalne.

Organizator poinformuje Uczestnikow o odwotaniu lub zmianie terminu lub zmianie formuty
przeprowadzenia Konferencji w drodze wiadomosci email.

W przypadku zmiany terminu lub formuty przeprowadzenia Konferencji, Organizator poinformuje
mailowo Uczestnika o:

(a) nowym terminie lub nowej formule przeprowadzenia Konferencji;

(b) terminie na akceptacje albo odrzucenie nowego terminu Ilub formuty przeprowadzenia
Konferencji;

(c) skutkach braku udzielenia odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w lit. b powyzej.

W przypadku zmiany terminu lub formuty przeprowadzenia Konferencji, Organizator, Uczestnik
uprawniony jest do:

(a) odstgpienia od umowy;
(b) zachowania biletéw i zaakceptowania zmiany terminu lub formuty Konferencji.

Uczestnik jest zobowigzany do podjecia decyzji, o ktérej mowa w pkt. 10.6. w terminie wskazanym w
wiadomosci email, o ktérej mowa w pkt. 10.5. Brak udzielenia odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w

zdaniu poprzednim poczytuje sie za oswiadczenie o odstgpieniu od umowy.

BRAK USTAWOWEGO PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY PRZEZ UCZESTNIKA

Na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta Uczestnikowi nie
przystuguje prawo do odstgpienia od umowy zawartej na podstawie niniejszego Regulaminu (tj. umowy
dotyczacej udziatu w Konferencji), poniewaz umowa ta ma charakter umowy o Swiadczenie ustug
zwigzanych z wydarzeniami rozrywkowymi lub kulturalnymi oraz w umowie (w definicji Konferencji) zostat
wskazany okres Swiadczenia ustugi.

DANE OSOBOWE
Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Organizator.

Przetwarzanie danych osobowych zostato szczegétowo uregulowane w Polityce prywatnosci dostepnej w
Serwisie.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Zmiana Uczestnikdw lub danych Uczestnikéw jest mozliwa wytacznie po uzyskaniu uprzedniej zgody ze
strony Organizatora wyrazonej w formie dokumentowe] pod rygorem bezskutecznosci.

W razie uznania ktéregokolwiek z postanowien Regulaminu za bezskuteczne lub niewazne, nie bedzie to

miato wptywu na waznos¢ lub skutecznos¢ pozostatych postanowien, a Organizator, bezzwtocznie, zastgpi
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niewazne badZz nieskuteczne postanowienia, postanowieniami waznymi i skutecznymi, ktére beda
najpetniej oddawac pierwotne zatozenia i cele zastgpionych postanowien Regulaminu.

Prawem wifasciwym dla umowy zawartej pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem jest prawo polskie.

Organizator o$wiadcza, ze tresci przekazanie przez niego w trakcie Wydarzenia majg charakter wytgcznie
edukacyjny. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate u Uczestnikdw lub osdb
trzecich, w zwigzku lub na skutek wykorzystania przez Uczestnikow informacji, wiedzy lub umiejetnosci
zdobytych w trakcie Konferencji.

Catkowita odpowiedzialno$¢ Organizatora wobec Uczestnika z wszelkich tytutow (w tym z tytutu
odpowiedzialnosci kontraktowe]j oraz deliktowej) w zwigzku z realizacjg umowy w stosunku zaréwno
do jednego zdarzenia, jak rdéwniez do wszystkich zdarzen tacznie, jest w kazdym przypadku
ograniczona do wartosci 100 ztotych.

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie z waznych powoddw [takich
jak m.in. zmiany w przepisach prawa, sita wyzsza, zmiana Agendy, zmiany w sktadzie Prelegentow, zmiany
Partnerdw, zmiany warunkéw S$wiadczenia ustug na rzecz Organizatora przez osoby trzecie, ktore sg
niezbedne do przeprowadzenia Konferenciji].
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